
FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD 

UMOWY 
 

Data: .......................................... 

Do: ul. Beskidzka 174, 32-650 Witkowice . E-mail zwroty@frescura.pl 

 

DANE KONSUMENTA 

Imię i nazwisko: ..................................................................................................................... 

Adres: ............................................................................................................................. ........ 

Kod pocztowy i miasto: .......................................................................................................... 

Adres e-mail: .......................................................................................................................... 

Numer telefonu: ..................................................................................................................... 

OŚWIADCZENIE 

Niniejszym informuję/informujemy* o moim/naszym* odstąpieniu od umowy sprzedaży 

następującej rzeczy: 

Nazwa produktu/usługi: .........................................................................................................  

Data zawarcia umowy/odbioru: .............................................................................................. 

Numer zamówienia: ................................................................................................................ 

DANE DO ZWROTU PŁATNOŚCI 

Numer konta bankowego: ...................................................................................................... 

Nazwa banku: ......................................................................................................................... 

Właściciel konta: ..................................................................................................................... 

INFORMACJE DODATKOWE 

Zwracana rzecz zostanie wysłana na adres:. 

............................................................................................................................. ....................... 

Data wysłania towaru: ............................................................................................................ 

Numer przesyłki (jeśli dostępny): ............................................................................................. 

PODPIS 

....................................................... 

(Podpis konsumenta - tylko w przypadku przesłania formularza w wersji papierowej) 

mailto:zwroty@frescura.pl


*Niepotrzebne skreślić 

POUCZENIE: 

 Prawo odstąpienia od umowy przysługuje w terminie 14 dni od dnia objęcia rzeczy w 

posiadanie. 

 Zwracaną rzecz należy odesłać niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od 

dnia złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy. 

 Do zachowania terminu wystarczy wysłanie oświadczenia przed jego upływem. 


